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Background  and  Aim: Work-family conflict refers to the interference 

between occupational and family demands, and teachers, due to the 

nature of their profession, are more susceptible to this type of conflict. 

However, there have been limited studies on standardizing 

measurement tools for this phenomenon, such as the Carlson scale, 

among teachers. This study aimed to standardize this scale by 

examining the relationships between dimensions of work-family 

conflict and its impacts on teachers, thereby addressing the research gap 

in this area. 

Methods: The present research employed a descriptive-analytical 

method and was focused on tool standardization. The statistical 

population included all sixth-grade teachers in Tehran. The sample size 

consisted of 400 individuals who were selected using stratified random 

sampling with equal allocation. The research instrument was Carlson’s 

Work-Family Conflict Questionnaire. Data analysis was conducted 

using the t-test, confirmatory factor analysis (CFA), Exploratory Factor 

Analysis, and Cronbach's alpha coefficient. 

Results: The CVR index was calculated at 0.90 for the entire scale, and 

the CVI index was 1.0, indicating an acceptable level of content validity 

for all items. In assessing internal homogeneity, the correlations 

between items ranged from 0.36 to 0.74, demonstrating appropriate 

discriminatory power among the items. The reliability of the tool was 

evaluated using Cronbach's alpha, yielding a value of 0.72. the results 

of Exploratory Factor Analysis indicates that this scale is useful for 

evaluating family- work conflict in teachers. In the confirmatory factor 

analysis, the model fit indices were satisfactory (χ²/df = 2.65, GFI = 

0.98, AGFI = 0.98, NFI = 0.96, CFI = 0.99, RMSEA = 0.02), and all 

factor loadings were significant at a level lower than 0.01.  

Conclusion: According to finding of this research, this questionnaire is 

the suitable tool for evaluating family- work conflict, in teachers. 
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Extended abstract 

Introduction 
Work-family conflict, as the interference between professional and family roles, negatively affects well-

being, job satisfaction, and quality of life. Teachers are highly vulnerable due to heavy workloads, emotional 

demands, and extended responsibilities, making it difficult to balance work and family, especially in Iran 
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where expectations are high. Despite its importance, no tool has been standardized for teachers. This study 

aims to adapt and validate Carlson’s Work-Family Conflict Scale (WFCS) for Iranian teachers, providing a 

reliable and culturally appropriate measure to support interventions that improve their work-life balance and 

well-being. This study not only contributes to the existing body of knowledge but also provides practical 

implications for policymakers, school administrators, and mental health professionals working with teachers. 

By identifying the specific dimensions and manifestations of work-family conflict among Iranian teachers, 

this research lays the groundwork for developing targeted interventions to promote healthier work-life 

integration and improve the overall quality of life for this vital group of professionals. 

Methods 

This study aimed to standardize Carlson’s Work-Family Conflict Scale (WFCS) for Iranian teachers by 

evaluating its psychometric properties through a descriptive-analytical design. The sample included 400 

sixth-grade teachers from public schools in Tehran, selected via stratified random sampling to ensure 

representation across districts. The WFCS, consisting of 18 items on three subscales (work-to-family 

conflict, family-to-work conflict, and conflict intensity), was translated into Persian using the translation–

back translation method to ensure cultural equivalence. Data were collected during the 2022–2023 academic 

year, following ethical approval and informed consent, through both in-person distribution and online forms, 

with confidentiality assured. 

Results 

The results of this study confirmed the strong psychometric properties of Carlson’s Work-Family Conflict 

Scale (WFCS) among Iranian teachers. Content validity was excellent (CVR = 0.90, CVI = 1.0), and item 

correlations (0.36–0.74) indicated adequate discrimination. Reliability was acceptable with Cronbach’s 

alpha of 0.72, and confirmatory factor analysis supported the original three-factor structure with good fit 

indices (χ²/df = 2.65, GFI = 0.98, CFI = 0.99, RMSEA = 0.02). Item analysis showed all items were 

significant contributors (p < 0.01), justifying their retention. Overall, the findings demonstrate that the 

Persian version of the WFCS is a reliable and valid instrument for assessing work-family conflict among 

Iranian teachers, providing a valuable tool for research and interventions aimed at improving teachers’ work-

life balance and well-being. 

Conclusion 

This study standardized Carlson’s Work-Family Conflict Scale (WFCS) for Iranian teachers and confirmed 

its validity and reliability. The scale provides a culturally appropriate tool to assess teachers’ work-family 

conflict, highlighting the need for supportive interventions to improve their work-life balance and well-

being, while offering a foundation for future research and policy development. 
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 :رشیپذ خیتار
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خانواده به تداخل تقاضاهای شغلی و خانوادگی اشاره دارد و معلمان به دلیل -تعارض کار :ینه و هدفزم

شان بیشتر در معرض این تعارض هستند. با این حال، مطالعات محدودی به هنجاریابی ماهیت شغلی
وهش با هدف اند. این پژابزارهای سنجش این پدیده، مانند مقیاس کارلسون، در بین معلمان پرداخته

پردازد خانواده و تأثیرات آن بر معلمان می-هنجاریابی این مقیاس، به بررسی روابط میان ابعاد تعارض کار
 .تا شکاف پژوهشی در این زمینه را پر کند

روش پژوهش حاضر توصیفی تحلیلی و از نوع هنجاریابی ابزار بود. جامعه آماری شامل تمامی  :روش

ای با انتساب گیری طبقهنفر بود که با روش نمونه 400هران بود. حجم نمونه معلمین پایه ششم شهر ت
مساوی انتخاب شدند. ابزار پژوهش پرسشنامه تعارض کار و خانواده کارلسون بود. روش تجزیه و تحلیل 

  ، تحلیل عاملی تاییدی و اکتشافی و ضریب آلفای کرونباخ بود. tآزمون 

برابر با یک بدست آمد که  CVIبرای کل مقیاس و شاخص  90/0 برابر با CVRشاخص  :هایافته 

ها است. در بررسی همسانی درونی، برای نشانگر مطلوب بودن سطح روایی محتوایی برای تمامی عبارت
 بود که نشانگر قدرت تشخیص مناسب در عبارات 74/0تا  36/0با هم از  کل مقیاس، همبستگی عبارات

 تحلیل عاملی اکتشافی،  نتایج آزمونبه دست آمد.  72/0با روش آلفا کرونباخ بررسی و بود. پایایی این ابزار 
 یها و برازش مدل عاملی پیشنهادی برای پرسشنامه تعارض کار و خانواده محاکی از کفایت مناسب داده

و  های برازش مدل اولیه در سطح مطلوبی قرار داشت در بررسی تحلیل عاملی تاییدی، شاخصباشد. 
که برای هر سوال بدست  tمعنادارند. با توجه به مقدار  01/0تمامی بارهای عاملی در سطح کوچکتر از 

 ای در سنجش تعارض کار و خانواده دارند.آمد، هر کدام از سؤالات نقش معنادار و برجسته

 -کارهای این پژوهش، این پرسشنامه ابزاری مناسب برای سنجش تعارض طبق یافته :یریگجهینت

 خانواده در معلمان است.

خانواده کارلسون  -تعارض کار اسیمق یابی(. هنجار1404زهرا . ) ،و نقش ؛ملوک ؛یاشکذر یخادم؛ فرشته ،رتیس کین استناد به این مقاله:

 .79-65، (4)2, یتیپژوهش در علوم ترب یمعلمان. راهبردها نیدر ب
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 مقدمه

 ،ینیاءالدیو ض دهیموثر باشد )برز اریجامعه به اهداف توسعه، بس تیدر هدا تواندیکه م دهدیم لیتشک یانسان یرویرکن هر جامعه را ن نیترمهم
 یارضا ازسنهید داشته و زمفر یو روان یبا سلامت جسم یمیاست، ارتباط مستق یزندگ نیتام یلهیوس نکهی(. امروزه شغل افزون بر ا1397

 هاتیو مسئول فیاز وظا یادیز از مشاغل، معمولا با حجم یاری(. بس1402 ،قربانخانی و همکاران) باشدیاو م یرمادیغ یازهایاز ن یاریبس
 هستند، یستند و از شغل خود راضه زهیهمچنان با علاقه و انگ یفراوان، افراد یهاتیو مسئول یشغل یهاهمراه است. اما با وجود استرس

و  طیکه مح دهندیها نشان م. پژوهششوندیم یو در کار خود، دچار فرسودگ اندیاز شغل خود ناراض گرید یاهمسان، عده طیاما در شرا
 . در(1399)قربانخانی و همکاران،  را سرعت بخشند یروان یماریروند ب ایدر کارکنان شوند و  یروان یماریباعث ب توانندیم یشغل یهافشار

از  یکیدمت به عنوان خ(، امروزه ترک 1395) یو جعفر ینیحس یممکن است موجب ترک شغل شود. به گفته درون نیاز موارد، ا یاریبس
 هانهیهز نیاست. ا ریناپذسازمان بالا و جبران یترک خدمت کارکنان ماهر و متخصص برا یهانهیهاست و هزمهم در سازمان یهاچالش
و صرف زمان و  اد،یز یتا مدت دیافراد جد یها، کاهش بازدهانتخاب و آموزش آن افراد،مجدد  یریب و به کارگجذ یهانهیمانند هز یموارد

 .باشدیم هایجبران کاست یاعتبار برا
و اثربخش  زهیسازمان، معلمان با انگ نیا شرفتیسازمان آموزش و پرورش است و از عوامل پ ،یها در هر کشورسازمان نیتراز مهم   

 ینظام آموزش یاثربخش ه،یو روح اق،یاشت زه،یاز انگ ییبا داشتن سطح بالا توانندیم یریادگیو  یاددهیعنصر  نیتریت که به عنوان اصلاس
در برابر استرس مرتبط  گر،ید یشغل یهااز گروه یاریها، معلمان نسبت به بساز پژوهش یاری(. طبق بس1399پور،  ی)موسو دکنن نیرا تضم

خود را از دست  زهیانگ یبعد از مدت یدارند ول یفراوان اقیکار اشت یدر ابتدا ی. برخشوندیرا متحمل م یشتریب یروان بیآس یشانیپربا کار و 
شکل خود  نیبه بهتر یآموزان توسط معلمان، زمانآموزش و پرورش دانش ندیاست که فرا یهی(. بد2019و همکاران،  1کوسینو) دهندیم

 تیاعلام کرده است که نصف جمع ،ی(. سازمان بهداشت جهان1399 ،یبرخوردار باشند )لطف یلمان از سلامت روانکه مع شودیمحقق م
در  نا(. معلم1398 ،ی)قاسم ستین شانیکه شغلشان در جهت اهداف زندگ ندیگویها مدرصد آن 90و  ستندین یراضاز شغل خود  یکارمند

 یبرا یزیرمانند برنامه ی. عواملافتی توانیمانند آن را کمتر م گریکه در مشاغل د کنندیمرا تجربه  یخاص یهااسترس ش،یخو یشغل ریمس
تعارض با همکاران،  ،ینظم و انضباط در کلاس، درآمد ناکاف یدشوار، برقرار رندگانیادگیوجود  اد،یمتنوع، حجم کار ز یهادرس سیتدر

که منجر به  یو خانوادگ یشخص یاز زندگ یناش یو در کنار آن، فشارها یح آموزشو عوامل مدرسه، تلاش در جهت ارتقاء سط ایتوقعات اول
 زیتعهد داشته و منجر به گر س،یتدر تیفیبر روابط معلم و شاگرد، ک یتواند اثرات نامطلوبیامر م نی. به دنبال آن اشودیم  یشغل یفرسودگ

بشوند  یگردد و به دنبال آن، دچار مشکلات روانشناخت یکاریو ب یشغل یناامن کار، طیدر مح یشغل، ناآرام رییتغ ،یمتوال یهابتیاز کار، غ
با  طهیدو ح نیدارند که ممکن است ا زین یخانوادگ فیوظا ،یکار یهااسترس کناراز معلمان در  یاری(. بدون شک، بس1396 ،ی)صدرمغان

و  یشغل تیکاهش رضا ،یشغل یفرسودگ ،یو شغل یخانوادگ یهامانند استرس یکار و خانواده مسائل داریهم در تعارض باشند. تعارض پا
در کودکان، را به دنبال دارد  یمنف یبا کودک و رفتارها بنامناس یرابطه ،یافسردگ ،یجسمان یماریب ،یشغل بتیترک شغل، غ شیافزا

، 1399 ،یارینژاد و پورشهر ینیمونه حسن یبر سلامت روان معلمان )برا یمنف جی(. تعارض کار و خانواده نتا1400موسوی و همکاران، )
و  بیها )شکآن یشغل یفرسودگ شی( و افزا2014 ،یو شارن نری،  تز2018، هالکایو م کوی، پ1395کرم،  ی، حاج1390و همکاران،  یهاشم

 ( دارد.2018 هالکا،یو م کویو پ 2021و همکاران،  نای، مد1400و آهنگر،  ی، بهار1400، مقدم و همکاران، 1400 ،یسراج یمیکر
 یظاهر یی. با وجود جداروندیانسان به شمار م یساز در زندگدو عرصه سرنوشت یخانوادگ یو زندگ یکار ی: زندگ 2خانواده -تعارض کار    

ون بوده است دانشمندان علوم گوناگ دیمورد تاک شیها پو تاثر خانواده و کار، از سال ریتاث یهاییایانسان، پو یاز هم در زندگ طهیدو ح نیا
است، انجام  رویهای جداگانه را که مستلزم تعهد، وقت و نباشند که نقش یطیکه افراد مجبورند در شرا ی(. هنگام1392 ،یپرور و جعفر ل)گ

 (. 2320و همکاران،  3کاویناس) شوندیخانواده م -ها با هم تداخل داشته باشند، دچار تعارض کارنقش نی، و ادهند
و فشار نشات گرفته از انجام  ،یبه خانواده، انتظارات کل افتهیاست که در زمان اختصاص  یاز تعارض درون نقش ینواده، شکلخا -تعارض کار

 راتکه انتظا افتدیاتفاق م ی(. تعارض خانواده با کار زمان2420، و همکاران 4برژیسکی) کندیتداخل م یکار یهاتیبا مسئول یخانوادگ فیوظا
(. 2320، و همکاران 5بهام) شودیکاسته م یکار یانجام نقشها یکه از قدرت فرد برا کنندیصرف م یافرد را به گونه یروین ،یخانوادگ

                                                           
1  Cousineau 
2 family- work conflict 
3 Cavagnis 
4 Brzykcy 
5 Beham 
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 یهاشاخص ریبه عنوان منبع استرس و کاهش سا ،یو شغل یاجتماع یو چه در زندگ ،یو خانوادگ یفرد یخانواده، چه در زندگ -تعارض کار
فرد شاغل، منجر به  یو خانوادگ یفرد یهایژگیو و یرونیو عوامل ب طیشرا نیکنش متقابل ب گر،ید یانیب . بهشودیم هشناخت یسلامت روان

از انجام همزمان  یاز توان فرد است. تعارض نقش ناش شیاز آن، ب یناش یکار و فشارها طیمح یهاکه خواسته یبه طور شود،یاسترس م
 رودیفرد به شمار م یزا براتنش یرونیعامل ب کی کند،یها را سخت منقش گرید رشیپذ ها،از آن یکی رشیچند نقش است که پذ ایدو 

)تعارض کار با خانواده( و خانواده با  کندیم دایکه کار با خانواده تداخل پ یخانواده دو طرفه است. به طور -تعارض کار (.1395 کرم، ی)حاج
که افراد در  دیآیم دیپد ،یتنش روان یکه هرکدام باعث بروز تنش در افرد خواهد شد. زمان)تعارض خانواده با کار(،  کندیم دایکار تداخل پ

 کیدارند، و در هر  رویافراد مقدار محدودی زمان و ن رای. زدینقشهای ناسازگار بوجود آ انیخود دچار تعارض شوند و تداخل م ینقشها یفایا
(. بدون شک 0232و همکاران،  1کارولو) شودیباعث تعارض برای افراد م نیو ا شودیمبکار برده  یادیز یزمان و انرژ یهای زندگاز نقش

از زنان و مردان با چالش  یاریامروزه بسد. در هر دو جنس، اعم از زن و مرد وجود دار یخانوادگ فیو وظا یکار فیوظا نیتعارض ب نیا
بر  یچندگانه آثار نامطلوب یهانقش نیا انید هستند. تضاد و تعارض ممواجه هستن یدر زندگ یشغل یهمزمان خانوادگ یهانقش نیتعادل ب

 یفرسودگ ،ییو زناشو یشغل یاز زندگ تیها، کاهش رضاو سلامت افراد داشته و به دنبال آن کاهش عملکرد فرد در سازمان یزندگ تیفیک
در هر دو حوزه  یفرسودگ جادیافراد ا یبرا ،ینواده و کارخا طیها در هر دو محخواهد بود. وجود مشکلات و تنش یو سرانجام، افسردگ یشغل

در  رییو تغ یجنس یسنت یها(. کمرنگ شدن نقش1394 ،ی)اردلان تعادل را برقرار کنند نیا توانندیهستند که م یخواهد شد و افراد کم
از افراد انتظار  نکهیتر شوند. با وجود اواده کمرنگکار و خان انیم یباعث شده تا مرزها یتجار یهاها و رشد روزافزون رقابتساختار خانواده

ها در دو حوزه کار و خانواده باعث بروز همزمان آن تیکنند، اما به هر حال فعال جادیتعادل ا یو کار یخانوادگ یزندگ انیکه بتوانند م رودیم
 ،یشدن، رقابت اقتصاد یجهان ندیبر اثر فرا یمع امروزکه در جوا یراتیی(. تغ2020، و همکاران 2ژوخواهد شد ) یفرداز تعارض درون ینوع

کمرنگ  یشخص یو زندگ یکار یحوزه زندگ انیم یکارکنان رخ داده است، موجب شده تا مرزبند یشناختتیو بافت جمع یگسترش تکنولوژ
سالمند خود  نیکودکان خردسال و والد که از یکارکنان شیافزا ،یشدن ساعات کار شتریکار، ب یرویزنان به ن شتریب وستنیشود. نمونه آن پ

علاوه  راتییتغ نیباشد. ا یتک سرپرستم یهاخانواده شیکه پدر و مادر هر دو شاغل هستند، و افزا ییهاخانواده شیافزا کنند،یم ینگهدار
و  هاتیه و باعث تداخل مسئولداد شیافزا زیرا ن شانیخانوادگ یهاتیافراد شده است، مسئول یکار یهاتیمسئول شیباعث افزا نکهیبر ا
ها و جامعه فرد، خانواده، سازمان یرا برا یناگوار یامدهایپ طه،یدو ح نیخانواده کار و شده است. وجود تعارض در ا طهیو در دو ح فیوظا
 (.1394 ،یداشت )اردلان اهدخو

 :باشدینوع م 3واده شامل خان -تعارض کار کندیم انی(  ب2023) 3بلانچ و سوله خانواده: -انواع تعارض کار

اختلال  یمانند زندگ گرید طهیح ازهاییروبرو شدن با ن لیو به دل شودیحوزه کار م کیکه صرف  یدر مقدار زمان بر زمان: یتعارض مبتن

 (.کندیم داید، تداخل پبا خانواده باش توانستهیکه فرد م یکامل کردن پروژه که با مدت زمان یکار کردن برا روقتینمونه تا د ی)برا دیآ دیپد

نمونه  ی)برا کندیم دایزا بودن نقش مقابل کاهش پنقش به علت تنش کیحالت، عملکرد  نیدر ا فشار: ایبر تنش  یتعارض مبتن

 کارش تمرکز داشته باشد(. یرو تواندینم مارش،یفرزند ب یبرا یبه علت نگران یکه کارمند یهنگام

که  ینمونه، زمان ی)برا دیآیم دیپد نیب ییجابجا لیمشکلات رفتاری است که به دل رندهیدر بر گ حالت، نیا بر رفتار: یتعارض مبتن

 ربان رفتار کند(.سطح بالا در کار سخت و خشن باشد اما در برخورد با همسرش باملاحظه و مه ییمقام اجرا کی رودیانتظار م
در افراد شود. فشرده بودن کار  یآمدن تنش روان دیتار باشد، که هرکدام باعث پدزمان، تنش و رف هیبر پا تواندیتعارض کار و خانواده م پس

برای سلامت کارکنان به  دییرا به دنبال دارد، که تهد یدر کار، تداخل جدی در تعادل کار و زندگ نییکار و انعطاف پا یو ساعات  طولان
 (.2024و همکاران،  4هندلزالتس) رودیشمار م

افراد،  یو شخص یخانوادگ یکار و زندگ نیو عدم متعادل مناسب ب ادیاثرات کار ز خانواده بر کارکنان: -ض کارتعار یامدهایپ   

از کار خود  ینداشته و لذت یکاف یکار شاداب طیباعث شده که افراد در مح نیها را کاهش داده است. ااز مردم و خانواده یاریبس یزندگ تیفیک
 ،یشغل تیعدم امن اد،یساعات کار ز کار، طیافراد در مح نیآلود ب. روابط تنشردیقرار بگ ریآنها هم تحت تاث یفردانیو م ییزناشو بطنبرند، روا
موجب فشار  ایامکانات و مزا نیشتریبدست آوردن ب یناسالم برا یهادوستانه و آرام  و رقابت یکار طیمح کی جادیدر ا رانیمد ییعدم توانا

                                                           
1 Carvello 
2 Xue 
3 Blanch & Solé 
4 Handelzalts 
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 یباعث کاهش زمان با هم بودن اعضا ندیفرا نیانتقال دهند. ا زیکار احساس و به خانه ن طیه که آن را در محدر افراد شد یادیز یروان
 نی. اشودیشان ممورد علاقه یهایو سرگرم قیپرداختن به علا یفرصت کم برا نیو همچن انیدوستان و آشنا ریبا سا ایخانواده با هم و 

امروز  یچالشها نیاز بزرگتر یکیبه  یخانوادگ یکار و زندگ نیکه عدم تعادل ب یاخطر انداخته، به گونه و خانواده را به اهامر سلامت انسان
و روبرو هستند که  یو خانوادگ یکار یهاخانواده هستند، با درخواست -که دچار تعارض کار ی(. کارکنان1394 ،یشده است )اردلان لیتبد

کار  طیمح یکه تجارب منف یزمان نی. بنابراکندیرا برآورده نم گریطرف د یهارها و درخواستانتظارات، فشا نیااز  طهیح کی یتلاش برا
تعارض،  شیافزا نی(. ا2012، 1گوفیو گر کیمونی)س شودیم شتریتعارض خانواده با کار و کار با خانواده ب شود،یبه خانواده منتقل م یو خستگ

را به دنبال دارد که  یو فرسودگ یتلاش هم خستگ شی. افزاشودیم یو خانوادگ یربر مسائل کا غلبه یسطح تلاش برا شیباعث افزا
(. به 1398و همکاران،  یکارکنان را به دنبال دارد )شبان یشناختروان هیخانواده شده و در کنار آن، کاهش سرما-سرانجام باعث تعارض کار

 نیخانواده خود باشند که  ا ایکار و  یتقاضا یکه افراد نتوانند پاسخگو ودشیمدت موجب م رازخانواده در د -( تعارض کار2011گلدن ) انیب
(، سه شکل از تعارض کار و خانواده را مطرح کردند )بر اساس زمان، 2018) وتلیو ب نهاسیافراد را به دنبال دارد. گر نیامر استرس در ب

قرار دادند و براساس  یده و هم در جهت تعارض خانواده با کار مورد بررسکار با خانوا عارضو رفتار( و هر کدام را هم در جهت ت ییفرساتوان
(. در پژوهش کارلسون و همکاران ساختار 1392و همکاران،  یپرسشنامه را ساختند )متشرع نی(، ا2021)و همکاران  کارلسون ها،افتهی نیا

 کیدوم،  یشدند. طبق الگو دهیش عامل به شکل مجزا سنجنخست، هر ش یشد. الگو یبررسمتفاوت  یپرسشنامه با چهار الگو نیا یعامل
تعارض کار و خانواده  یسوم، ساختار دوعامل یشد. بر اساس الگو دهیفشار، زمان و رفتار سنج یتعارض کار و خانواده بر مبنا یساختار سه عامل

که تعارض کار و خانواده  یتک عامل یالگو کیچهارم،  یوشد. در الگ دهیو تعارض خانواده و کار بدون توجه به ابعاد فشار، زمان و رفتار سنج
 یبرازش را دارد )رجب یهاشاخص نیبهتر یشش عامل یکه الگو دندیرس جهینت نیشد. پس از آن به ا یبررس د،یسنج یم یرا به صورت کل

 ییمحتوا ییروا ن،ینفر از متخصص 10 یسبرگرداند و پس از برر یفارسپرسشنامه را به  نی(، ا1388و همکاران ) ی(. رسول1399و همکاران، 
 نیا ییای(، پا1390و همکاران ) یشبان خیرا بدست آورد. ش 84/0 یآلفا بیپرستاران، ضر یآن رو یشد و پس از بررس دییپرسشنامه تا نیا

 یهمبستگ بیسازه، ضر ییوار یبررس یبرا نی. همچنوردند، بدست آ89/0کردن،  مهیو با روش دون 70/0کرونباخ  یپرسشنامه با با روش آلفا
بدست  86/0پرسشنامه را  نیکرونباخ ا یآلفا ییایپا بی(، ضر1399و همکاران ) یبدست آوردند. رجب 74/0 ،یسوال کل کیبا  اسیمق نیا

 -تعارض کار، و 84/0بر فشار،  یمبتن ده، تعارض کار و خانوا85/0بر زمان  یتعارض کار و خانواده مبتن یآلفا برا بیضر نیآوردند. همچن
 40/0 نیرا ب اسیکل مق یو نمره اسیمق یهااز ماده کیهر  نیب یهمبستگ بیضرا ن،یبدست آوردند. همچن 88/0بر رفتار،  یخانواده مبتن

 91/0 بیکردن، ضرا مهیدون روشکرونباخ و  ی(، با استفاده از روش آلفا1392و همکاران ) یبدست آوردند که معنادار بودند. متشرع 65/0تا 
 لیتحل جینتا نیرا بدست آوردند. همچن یقابل قبول ییمحتوا ییرشته، روا نیرا بدست آوردند. آنها با دادن پرسشنامه به متخصصان ا 92/0و 

و همکاران   یو واتا 84/0کرونباخ را  یبه روش آلفا ییایپا بی(، ضر1398و همکاران ) یونیپژوهش، معنادار بود. هما نیطبق ا زین یعامل
ابزار  هیموضوع تعارض کار و خانواده و ته تیبدست آوردند. با توجه به اهم 92/0تا  77/0 نیپرسشنامه را ب نیا ییایو پا یی(، روا2006)

 کارانخانواده کارلسون و هم -پرسشنامه تعارض کار یروانسنج یهایژگیو یپژوهش بررس نیهدف از ا ر،یمتغ نیسنجش ا یمناسب برا
 ( است.2000)

 روش

توان کاربردی به شمار شناسی است. از لحاظ هدف نیز، روش این پژوهش را میهای روشسنجی و از نوع پژوهشپژوهش بررسی روان این
 توان پژوهش حاضر را، میدانی قلمداد نمود.ها، میآورد. بر حسب نوع گردآوری داده

, 2, 1گانه شهر تهران،  مناطق  22دهد که از بین معلمین مناطق پایه ششم شهر تهران تشکیل می جامعه آماری پژوهش را تمامی معلمین
معلم(  50ی ) از هر منطقه ای با انتساب مساونفر با روش نمونه گیری طبقه 400به طور تصادفی انتخاب شدند و حجم نمونه  18, 12, 6

کردند. مورد نظر تدریس می در مدارس دولتی مناطق 1401_1402ود و در سال تحصیلی سال ب 58تا  26انتخاب شدند. دامنه سنی نمونه بین 
ها بایستی معتبر شد برای دستیابی به نتایج معتبر، نمونهاز آنجایی که پژوهش انجام شده باید با روش معادلات ساختاری تجزیه و تحلیل می

نفری نسبتا  200عیف است، نفری ض 100پیشنهاد نموده است که گروه نمونه  (1973ها کافی باشد. در این راستا کامری )بوده و حجم آن
صادفی  و از طریق ت(.  نمونه گیری به روش 1385نفری عالی است )هومن،  100نفری خیلی خوب و  500نفری خوب،  300مناسب است، 

ها ی دادهمرد( بودند. همه 177ن و ز 223ه از این تعداد )ها را تکمیل کردند کنفر معلم پرسشنامه 400ها انجام شد. اجرای حضوری پرسشنامه
 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.

                                                           
1 Simunic & Gregov 
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 های جمعیت شناختی نمونهویژگی .1جدول

 متغیر فراوانی درصد

 زن 223 75/55
 جنسیت

 مرد 177 25/44

 مجرد 86 5/21
 وضعیت تأهل

 متأهل 314 5/78

 
 ابزار پژوهش:های توصیفی سن نمونهشاخص .2جدول 

 

 

  

و همکاران  2کارلسون خانواده -تعارض کار سوالی 18پرسشنامه  خانواده -تعارض کاربرای سنجش  :1خانواده -پرسشنامه تعارض کار 

 ها و ابعاد مشخص شده است.گویه 3سنجد که در جدول میعاد ششگانه تعارض کار و خانواده را اب پرسشنامه. این به کار برده شد( 2000)
 های مربوط. ابعاد پرسشنامه تعارض کار خانواده به همراه گویه3جدول 

 گویه بعد

 6-5-4-3-2-1 تعارض کار و خانواده مبتنی بر زمان

 12-11-10-9-8-7 فرساییتوان اساس بر خانواده و کار تعارض

 18-17-16-15-14-13 رفتار بر مبنایتعارض کار و خانواده 

دوم  گویهسه  ، تعارض کار و خانواده مبتنی بر زمان،نخست گویهکه سه  هستندتقسیم  ایگویهشش مقوله سه شاملهای این پرسشنامه ماده
چهارم  عبارتسه  سنجند. همچنینرا می فرساییتوانساس اسوم تعارض کار و خانواده بر  گویهتعارض خانواده و کار مبتنی بر زمان، سه 

بر ششم تعارض خانواده کار  گویهرفتار و سه  بر مبنایپنجم تعارض کار و خانواده  گویهفرسایی، سه  بر توان بر مبنایتعارض خانواده و کار 
. به گفته متشرعی و همکاران است شتریخانواده ب -ارپرسشنامه نشانگر تعارض ک نیدر ا شتری. نمره بکنندگیری میاندازهرفتار را  مبنای

دهد. خانواده مبتنی بر زمان بیانگر زمانی صرف شده برای انجام شغل است که زمان بودن در کنار خانواده را کاهش می -(، تعارض کار1392)
های خانوادگی است. نیرو برای انجام فعالیت خانواده مبتنی بر توان فرسایی، به معنای کاهش نیروی انجام شغل به دلیل صرف -تعارض کار
باشد. همچنین خانواده مبتنی بر رفتار نیز به معنای تداخل رفتارها و هنجارهای شغلی در هنجارها و رفتارهای خانوادگی می -تعارض کار

ر خانواده، صرف زمان برای وظایف شغلی کار بر اساس زمان، به حالتی اشاره دارد که در آن، زمان صرف شده برای انجام امو -تعارض خانواده
کار بر اساس توان فرسایی بیانگر کاهش نیرو برای انجام کار، به دلیل صرف نیروی بیشتر جهت انجام  -را کاهش می دهد. تعارض خانواده
  در هنجارها و رفتارهای شغلی دارد.  کار بر اساس رفتار نیز اشاره به تداخل رفتارها و هنجارهای خانوادگی  -امور خانواده است. تعارض خانواده

)کاملاً موافقم(  5)کاملاً مخالفم( تا  1 نهیاز گزبر اساس مقیاس لیکرت ها . پاسخسنجدمیتعارض کار خانواده را  یگانهسه ابعاد اسیمق نیا    
بر  یو تعارض مبتن 12تا  7 سوالات را فشاربر  ی، تعارض مبتن6تا  1 سوالات را بر زمان ی(. تعارض مبتن1398و همکاران،  یونی)هما است
کار را  -تعارض خانواده دوم، هیخانواده و سه گو-تعارض کار نخست، هیسه گو ،. در هر بعدکندیم یریگرا اندازه 18تا  13 را سوالاترفتار 

 Lisrelو  SPSS22 یفاده از نرم افزارهابا است یو استنباط یفتوصی بخش دو در هاداده لیتحل (.1398و همکاران،  ی)شبانگیرد اندازه می

و آزمون  یهمبستگ سیماتر یو در بخش استنباط عیشکل توز یو بررس یمرکز هایشاخص ،یفیصورت گرفته است. که در بخش توص 8.7
                                                                                                                                                                    همچنین آزمون تحلیل عاملی اکتشافی نیز انجام شد.   . ردگییم امانج یبا استفاده از مدل معادلات ساختار یمدل نظر

 هایافته

                                                           
1 Work-Family Conflict Scale 
2 Carlson 

 متغیر کمترین یشترینب میانگین انحراف معیار کجی کشیدگی

 سن 26 58 41 96/2 -21/0 -015/1
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 «ضروری مفید، ضروی، غیر» طیف در را عبارات این پرسشنامه متخصصان، محتوایی، روایی بررسی به منظور یی:محتوا ییروا یبررس

 به تعداد neدر اینجا  .شودمی محاسبهCVR=(ne-N/2)/(N/2 ) معادله با( CVR) محتوایی روایی نسبت شاخص کردند. گذارینمره
 سبهمحا نیز با CVR شاخص. است متخصصان کل شامل تعداد N اند. همچنیننموده انتخاب را ضروری گزینه که اشاره دارد متخصصانی

 هر عبارت را در متخصصان( CVI) محتوایی روایی شاخص بررسی برای. آیدمی بدست مقیاس کل برای عبارات یهمه ضرایب میانگین
عبارت، برابر  هر برای CVI شاخص گذاری نمودند.رتبه( مرتبط کاملاً مرتبط، مرتبط، حدودی تا مرتبط، غیر) ایدرجه چهار پیوستار یک

 کل برای CVI شاخص. متخصصان کل تعداد بر تقسیم اند،برگزیده را «مرتبط کاملاً و مرتبط» هایگزینه صانی کهمتخص تعداد با است
 CVR قبول قابل هایضریب متخصص، حداقل ده حضور با .باشدعبارات می کل تعداد بر تقسیم مطلوب هایعبارت تعداد با برابر آزمون،

 در محتوایی روایی ضرایب عبارات، یهمه برای های این پژوهش،طبق یافته(. 2016پریون،  و گیلبرت) باشدمی CVI ،70/0 و 62/0 ،
 .آمد دست مقیاس به کل ، یک، برایCVI شاخص و CVR 90/0 شاخص. است مطلوبی سطح

نمره هر  یهمبستگ ها،برای بررسی اعتبار مقیاس و همسانی درونی عبارت ها:عبارت یدرون یهمسان و اسیاعتبار مق یبررس  

 رییدر تغ اسیکل مق یبرا 74/0تا  36/0از  با اتعبار یهمبستگمورد بررسی قرار داده شد.  اسیو با نمره کل مق هاتعبار دیگرعبارت با 
 9مربوط به عبارت بود که  36/0برابر با  یهمبستگ نی. کمترات استمناسب عبار صیقدرت تشخ یایگو این پژوهش، جینتا ری. ساباشدمی
 بود. 13 که مربوط به عبارتبود  77/0 یهمبستگ نیشتریو ب

 . ماتریس همبستگی میان متغیرهای پژوهش4جدول 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

1                   

2 0/389                  

3 0/596 0/287                 

4 0/55 0/346 0/43                

5 0/812 0/526 0/434 0/749               

6 0/446 0/313 0/694 0/501 0/466              

7 0/297 0/159 0/52 0/264 0/188 0/729             

8 0/732 0/216 0/625 0/788 0/673 0/495 0/303            

9 0/607 0/455 0/551 0/459 0/655 0/685 0/474 0/523           

10 0/659 0/49 0/696 0/566 0/671 0/791 0/61 0/566 0/63          

11 0/621 0/48 0/479 0/597 0/651 0/427 0/247 0/622 0/635 0/599         

12 0/076 0/17 -0/078 0/166 0/131 0/018 0/103 0/03 -0/111 0/158 0/133        

13 0/063 0/455 0/114 0/173 0/115 0/307 0/395 0/138 0/41 0/186 0/219 0/122       

14 0/111 0/538 0/184 0/175 0/15 0/346 0/414 0/159 0/433 0/248 0/279 0/153 0/724      

15 0/06 -0/071 0/21 0/092 0/023 0/404 0/491 0/151 0/198 0/282 0/002 0/145 0/179 0/168     

16 -0/028 -0/074 0/06 -0/064 -0/132 0/178 0/32 0/037 0/047 0/068 -0/015 -0/029 0/318 0/319 0/637    

17 0/019 0/162 -0/096 -0/064 -0/037 0/159 0/366 0/008 0/226 0/061 -0/036 0/272 0/622 0/591 0/426 0/39   

18 0/205 0/097 0/312 0/151 0/105 0/317 0/306 0/243 0/211 0/282 0/104 0/074 0/182 0/181 0/603 0/391 0/24  

 

 :پرسشنامه تعارض کار و خانواده یعامل اکتشاف لیتحل

برای تایید میزان همبستگی خطی متغیرها و تایید  ( و آزمون کرویت بارتلتKMOگیری  )نمونه شاخص کفایت ،یتحلیل عاملی اکتشاف در
خواهد بود. نتیجه آزمون کرویت  1نزدیک به   KMOشود. اگر همبستگی خطی و قوی بین متغیرها وجود داشته باشد روایی استفاده می

و ترجیحاً بالاتر از آن باشد. این شاخص  7/0کم ( باید دستKMOگیری )نمونه لحاظ آماری معنادار باشد. شاخص کفایت زبارتلت نیز باید ا
که یل عاملی مناسب هستند. درصورتیهای مورد نظر برای تحلدر دامنه صفر تا یک قرار دارد اگر مقدار شاخص نزدیک به یک باشد، داده
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توان با احتیاط باشد می 69/0تا  5/0ها برای تحلیل عاملی مناسب نخواهد بود و اگر مقدار آن بین داده باشد 5/0کمتر از  KMOمقدار 
برای تحلیل عاملی مناسب  هاهای موجود در بین دادهباشد همبستگی 70/0که مقدار آن بزرگتر بیشتر به تحلیل عاملی پرداخت و در صورتی

ها مبنی بر اینکه ماتریس نتیجه آزمون کرویت بارتلت  باید از لحاظ آماری معنادار باشد. برای اطمینان از مناسب بودن داده خواهد بود.
 .است شده استفاده بارتلت آزمون از نیست صفر با برابر جامعه در گیرد می قرار تحلیل پایه که هاییهمبستگی

  بارتلت کرویت آزمون نتایج و  KMO  هایاندازه .5جدول 

 گیری نمونه کفایت شاخص 803/0

 خی مجذور 728/10351
 بارتلت کرویت آزمون

 داری معنی سطح 000/0

های -بستگیاست. نشان دهنده این است که هم 7/0است که بیشتر از  803/0 با برابر KMOمقدار شود،می دیده فوق جدول در چنانکه
است که کوچکتر  صفر نیز بارتلت کرویت آزمون مشخصه بودن معنادار موجود در بین داده ها برای تحلیل عاملی مناسب است. همچنین سطح

 عاملی حلیلت اجرای که گرفت نتیجه توانمی ملاک دو هر پایه بر ،بنابراین. استاست و نشان می دهد از لحاظ آماری معنادار  05/0از 
خروجی دوم تحلیل عاملی اکتشافی جدول اشتراکات . بود خواهد توجیه قابل ،مطالعه مورد نمونه گروه در حاصل همبستگی ماتریس براساس

باشد بایستی آن متغیر )گویه( حذف  4/0دهد. چنانچه این عدد در متغیری کوچکتر از ها را نشان میشود که ضرایب تعیین گویهنامیده می
های استخراج شده، متغیرها را بهتر نشان هرچه مقادیر اشتراک استخراجی بزرگتر باشد، عامل تحلیل عامل اکتشافی انجام شود. شود و مجدداً

ها، مقادیر باقیمانده اندک و هستند، بنابراین نتایج این آزمون 4/0عاملی بزرگتر از ها دارای بار می دهند. در جدول اشتراکات نیز کلیه گویه
ها و برازش مدل عاملی پیشنهادی برای پرسشنامه تعارض کار و خانواده می اشتراکات استخراجی بالا همگی حاکی از کفایت مناسب داده

 چند از (هاگویه مجموعه تر،دقیق بیان به و) مطالعه مورد سنجش ابزار که مطلب این باشد. خروجی سوم جدول تبیین واریانس است. تعیین
 :است گرفته قرار توجه مورد عمده شاخص ، سهشده معنادار اشباع مولفه

هایی که یل خارج و عاملاز تحل 1با مقدار کمتر از  هایمانند. عاملهایی است که در تحلیل باقی میکه تعیین کننده عامل مقادیر ویژه( 1 
  مانند.  هستند در تحلیل باقی می 1دارای مقدار ویژه بزرگتر یا مساوی 

  مولفه. هر توسط شده تبیین واریانس نسبت( 2
 و ترجیحاً بالاتر از آن باشد.  5/0کم یافته دستچرخشها در ماتریس مولفه و ماتریس( بار عاملی زیر مولفه3
 ها باید متعلق به یک سؤال باشد.فه( هریک از مول4
 ها باید از اعتبار کافی برخوردار باشد.( مولفه5
 1هایی که دارای مقدار ویژه بزرگتر یا مساوی های باقیمانده در تحلیل )عاملجدول زیر مقدار ویژه، درصد واریانس و درصد تراکمی عامل  

 دهد. بودند( را پس از چرخش واریماکس نشان می
  شده استخراج های عامل تراكمي واريانس درصد و واريانس درصد ويژه، ارزش مقادير .6ل جدو

 عامل
 واریماکس چرخش از بعد مجذورات مجموع ویژه مقادیر

 تراکمی درصد واریانس درصد ویژه مقدار تراکمی درصد واریانس درصد ویژه مقدار

1 753/2 589/15 365/42 477/3 984/15 945/41 

2 083/2 348/12 713/54 560/2 895/12 840/54 

3 700/1 705/7 418/62 040/2 578/7 418/62 

 3 این برای هاگویه بین مشترک واریانس پوشش درصد و است یک از بزرگتر عامل 3 ویژه هایشود، ارزشمی در جدول فوق دیده چنانکه
 3 ،بالا مطالب پایه بر هاگویه مجموعه از چنانچه دیگر، عبارت به. کندمی تبیین را رهامتغی واریانس کل درصد 418/62 هم روی بر عامل
 شود.مى درصد کل واریانس تبیین 62 اندازه شود به خراجاست عامل

 3لی، دارای ها، مشخص شد که بهترین راه حل عامپس از انجام تحلیل عاملی و اجرای شیوه چرخش واریماکس برای ساده سازی مولفه
 نشان داده شده است. ریمولفه است. نتایج ساختار عاملی چرخش واریماکس در جدول ز

  یافته چرخش ساختار ماتریس .7جدول 

ها مولفه  مولفه چهارم مولفه سوم مولفه دوم 

J1 831/0    
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J2 822/0    

J3 702/0    

J4 698/0    

J5 696/0    

J6 604/0    

J7  821/0   

J8  815/0   

J9  720/0   

J10  710/0   

J11  688/0   

J12   786/0  

J13   771/0  

J14   763/0  

J15   736/0  

J16   621/0  

J17   558/0  

J18   506/0  

 ای حذف نشد.های پرسشنامه مربوط به تعارض کار و خانواده، هیچ گویهبا انجام تحلیل عاملی اکتشافی روی گویه

 یساختار عامل دیبه منظور تائ ییدرست نما نهیشیروش ب اجرای و lisrelافزار نرم کمک با یدییتأ یعامل لیلتح ی:دییتأ یعامل ییروا

آن  یکه عدم معناداراست  2 اهشاخص نیاز ا یکی استفاده شد. یبرازندگ یهاشاخصاز  ،مدل یابی. جهت ارزانجام شدبه دست آمده، 

 یهامطلوب مدل در نمونه یبرازندگ با وجودو  استنسبت به حجم نمونه حساس   2 شاخص است. البتهبرازش مناسب مدل  یدهندهنشان
ها نسبت مجذور شاخص نیاز ا یکی. هم به کار برده شودبرازش  یهاشاخص سایر کهشده  شنهادیپ به همین علت،. شودیبزرگ، معنادار م

(، شاخص AGFI) شدهلیتعد یبرازندگ ی. شاخص خوبباشدمی سبمنا 3تا  1 نیب بیآن ضرا یکه برااست  ( df/2) یبه درجات آزاد یخ
هستند  یبرازندگ یهاشاخص سایر( از NFIهنجار شده ) یشاخص برازندگو ( GFI) یبرازندگ یشاخص خوب، (CFI) یاسهیمقا یبرازندگ

 نیز( RMSEA) بیتقر جذوراتم نیانگیم یخطا شهی. شاخص استاندارد شده رباشد 90/0از  بزرگترها قبول آنقابل بایستی مقدارکه 
 یدر سطح مطلوب هیبرازش مدل اول یهاشاخصعلاوه بر این، (. 2015 دل،یو ف کی)تاباکن باشد 08/0قبول کمتر از قابل یهادر مدل بایستی

شکل در  و یعامل یبارها ،1در شکل .(df/2 ،98/0=AGFI ،96/0=NFI ،99/0=CFI ،98/0=GFI ،02/0=RMSEA=65/2) بود
. مقادیر هستند معنادار 01/0در سطح کوچکتر از  یعامل یبارها یهمه. نشان داده شده استمربوط به سازه تعارض کار و خانواده  t ریمقاد  ،2

معناداری  ها نیزآن با متناظر t>2که مقدار  استروی متغیر نهفته مربوط بر ها بار عاملی آن نشانگر پارامتر استاندارد برای هر یک از عوامل،
از سؤالات  کدامکه هر  گفت  عبارتبه دست آمده برای هر  tمقدار  بر اساس توانی. مسازدبرجسته میمتغیر نهفته  یریگها در اندازهسهم آن

 .دارندتعارض کار و خانواده  یریگدر اندازه یو معنادارمهم نقش 
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 نوادهخا استاندارد مربوط به تعارض کار و یعامل یبارها .1 شکل

 
 مربوط به تعارض کار و خانواده t ریمقاد  .2شکل 

  خانواده: -پرسشنامه تعارض کار ییایپا
و همکاران  ی. هاشمردندبدست آو 87/0تا  78/0 نیرا ب این پرسشنامه کرونباخ یآلفا ییایپا بیضر مقدار( 2000و همکاران ) کارلسون

 یبررس یو برا محاسبه نمودند 70/0-89/0 نیکردن ب مهیکرونباخ و روش دو ن یآلفاروش  باپرسشنامه  نیا ییایپا بیضرمیزان (، 1390)
را  89/0کرونباخ  یلفاآ بیضربرای این پرسشنامه  نیز، (1395) یانجی. مرا بدست آوردند 74/0 یهمبستگ بیضر این پرسشنامه، ییروا

 .محاسبه شد 72/0کرونباخ  یبا روش آلفادر این پژوهش، پایایی این ابزار بدست آورد. 

 یریگجهینتبحث و 
خانواده -به بررسی روابط میان ابعاد تعارض کار شد و طراحیتعارض کار خانواده کارلسون در بین معلمان  پژوهش با هدف هنجاریابی مقیاس

است که در آن فشار  یشنق نیبی خانواده تعارض-تعارض کار. تا شکاف پژوهشی در این زمینه را پر کند پرداختو تأثیرات آن بر معلمان 
که  زمانی شود.می گریدر انجام نقش د باعث سختی ی(خانوادگ ای یشغل)نقش  کی انجامهستند و ناسازگار  همبا  کار و خانواده یهانقش
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شود ی( دچار آسیب مینقش کار) ینقش خانوادگ ،گیرددر نظر می ی(نقش خانوادگ) ینقش کار یبرا یاضاف نیرویو  وقت شخص کی
( در 2000این پژوهش با هدف بررسی روایی و پایایی پرسشنامه تعارض کار و خانواده کارلسون و همکاران ) .(1398مایونی و همکاران، )ه

 باشد.خانواده در معلمان ابزار مناسبی می -ی تعارض کارهای این پژوهش، این پرسشنامه برای سنجش سازهمعلمان انجام شد. بر اساس یافته

 ،اسیکل مق یبرا در این پژوهش،. قرار داده استبه عنوان اندازه اثر متوسط و خط برش را  30/0 یهمبستگ بیحداقل ضر ،(9219) 1کوهن
ی این است که از نظر ضریب همسانی درونی هم، این پرسشنامه دهندهاست و این نشان رییدر تغ 74/0تا  36/0از  همبا  تاعبار یهمبستگ

( و 1399این یافته با پژوهش رجبی و همکاران ) داد.ها را نشان میتمناسب عبار صیقدرت تشخهم  جینتا ریسا .در سطح قابل قبولی است
و شاخص  62/0حداقل باید  ییمحتوا یی(، شاخص نسبت روا2016) ونیو پر لبرتیگ ( همسو است. طبق نظر1388متشرعی و همکاران )

شد. این  اسیکل مق یبرا، 1 ییمحتوا ییو شاخص روا 90/0 ییمحتوا یینسبت رواشاخص . در این پژوهش، باشد 70/0 ییمحتوا ییروا
 برخوردار است. این یافته یخوب ییمحتوا ییاز روا (،2000خانواده، کارلسون و همکاران ) -ی این است که پرسشنامه تعارض کارنشان دهنده

، ی تحلیل عاملی اکتشافیهاآزمون بنابر نتایج .( همخوان است1388)و رسولی و همکاران ( 1392و همکاران ) یمتشرعی هاپژوهش جیبا نتا
ها و برازش مدل عاملی پیشنهادی برای پرسشنامه مقادیر باقیمانده اندک و اشتراکات استخراجی بالا همگی حاکی از کفایت مناسب داده

ی برازش مدل اولیه در سطح مطلوبی بود و همه هایهمچنین در بررسی تحلیل عاملی تاییدی، شاخص باشد. یتعارض کار و خانواده م
توان گفت هر یک از سؤالات که برای هر عبارت بدست آمد، می tمعنادار هستند. بر اساس مقدار  01/0بارهای عاملی در سطح کوچکتر از 

 .دارد همخوانی (1392متشرعی و همکاران )با پژوهش  افتهی نیاگیری تعارض کار و خانواده دارند. نقش مهمی در اندازه
نتایج نشان و لی شناسایی گردید در مطالعه حاضر که به هنجاریابی مقیاس تعارض بین کار و خانواده در بین معلمان پرداخته شد، سه بعد اص

ی بر زندگی خانوادگی، های شغلد تأثیر فعالیتدر ابعا. گیرندداد که معلمان در تمام ابعاد به طور قابل توجهی تحت تأثیر این نوع تعارض قرار می
گذارد. معلمان بایستی یر میکاری سنگین و ساعات کار طولانی معلمان به طور مستقیم بر تعاملات خانوادگی آنها تأث مشاهده شد که بار

به کاهش آموزان و شرکت در جلسات اختصاص دهند. این موارد منجر علاوه بر ساعات کلاسی، وقت زیادی را به تهیه درس، ارزیابی دانش
ای است که شود. همچنین، مرز بین زندگی شغلی و شخصی در کار معلم به گونهادگی میوهای خانوقت و انرژی معلمان برای انجام نقش
ا اعضای بشود. مثلاً، معلمان اغلب باید کارهای خود را به خانه ببرند، که این موضوع از فرصت تعامل باعث عدم تعادل بین این دو حوزه می

های های خانوادگی بر عملکرد شغلی است، نتایج نشان داد که معلمان با مسئولیتدر بعد دیگر که شامل تأثیر مسئولیت. شودانواده کاسته میخ
تمرکز  توانند باعث کاهشها میخانوادگی چون مراقبت از فرزندان، والدین سالمند یا رسیدگی به مسائل مالی روبرو هستند. این مسئولیت

ی و خانوادگی انتخاب کنند، در محیط کاری یا عدم حضور کامل در کلاس شوند. به ویژه در مواقعی که معلمان باید بین تعهدات شغل آنها
شود، هایی که معلم به عنوان نقش مهمی شناخته میخورد. فشارهای اجتماعی نیز نقش دارند؛ زیرا در فرهنگاین تعارض بیشتر به چشم می

های کار و یزان شدت تضاد بین حوزهدر بعد سوم که شامل م .ه او در هر دو حوزه کار و خانواده به صورت مناسب عمل کندرود کانتظار می
پذیری شود. شرایط کاری معلمان که نیازمند انعطافخانواده است، مشاهده شد که این تعارض در میان معلمان به صورت شدید تجربه می

 پذیری وجود ندارد، به شدت این تعارض را تشدید کرده است. علاوه بر این، استرس ناشی ازود این انعطافزیادی است، اما در سیستم موج
تواند این تعارض را بیشتر کند. همچنین، نبود پشتیبانی کافی در آموزان، ارزیابی عملکرد و نظارت مدیران، میفشار نتایج تحصیلی دانش

دهد که تعارض بین کار طور کلی، نتایج این مطالعه نشان می به. تواند این تضاد را افزایش دهدیمحیط کاری یا حتی در محیط خانوادگی م
گذارد. عواملی مانند بار کاری سنگین، و خانواده در میان معلمان به صورت قابل توجهی وجود دارد و این تعارض از دو جهت تأثیر می

رض دارند. لذا برای کاهش این نوع تعارض، نیاز به اصلاحاتی در ایجاد این تعا های خانوادگی و استرس شغلی نقش مهمی درمسئولیت
 ت.های کاری و خانوادگی اسد تعادل بین حوزههای کافی و ایجاسیستم کاری، ارائه پشتیبانی

پژوهش در  نیا شودیم شنهادی. پستین یشغل یهاگروه گریدبه  میآن قابل تعم جیمعلمان شهر تهران بود که نتا یپژوهش فقط بر رو نیا
برای  گردد. یهم بررس گرید یهاپرسشنامه در گروه نیشهرها و مناطق مختلف انجام شود و مناسب بودن ا گریکارکنان مشاغل د نیب

ظ جغرافیایی، فرهنگی و اجتماعی انجام تر و شامل جوامع مختلف از لحاگیری به صورت گستردهشود که نمونههای آینده، توصیه میپژوهش
تری از نحوه عملکرد مقیاس در شرایط مختلف کمک کند. ها و شناخت دقیقپذیری یافتهتواند به افزایش قابلیت تعمیمشود. این کار می

خانواده -د در تجربه تعارض کارهای موجوتواند منجر به شناسایی تفاوتای دیگر میهای حرفهعلاوه بر این، اجرای مطالعات مشابه در گروه
تر در نظر گرفته شود تا میزان پایداری نتایج و اعتبار شود که مدت زمان مطالعه طولانیهمچنین، پیشنهاد می .های مختلف شوددر بین گروه

خانوادگی آنها به طور مداوم  هایی که شرایط کاری یا زندگیهای زمانی مختلف بررسی شود. این موضوع به ویژه در مورد گروهمقیاس در بازه

                                                           

1.Cohen  
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کند، اهمیت بیشتری دارد. از سوی دیگر، ارزیابی روایی محتوایی مقیاس با استفاده از دیدگاه متخصصان و کارشناسان حوزه تغییر می
 .تواند به بهبود ساختار و محتوای سؤالات کمک کندروانشناسی سازمانی و مدیریت منابع انسانی می

ها و ای و آموزشی در سازمانهای مداخلهای برای طراحی برنامهشود که نتایج این مطالعه به عنوان پایهپیشنهاد میدر زمینه کاربردی، 
بود کیفیت زندگی کارکنان کمک کنند. به ویژه، ارائه خانواده و به-توانند به کاهش تعارض کارها میمؤسسات استفاده شود. این برنامه

تواند به کارکنان در مدیریت بهتر های ارتباطی میزمان، تعامل بین کار و زندگی شخصی، و تقویت مهارت های آموزشی در مدیریتدوره
 .خانواده کمک کند-تعارض کار

های پذیری در ساعات کاری، ارائه مرخصیهای سازمانی، مانند ایجاد انعطافعلاوه بر این، استفاده از نتایج این مطالعه برای طراحی سیاست
خانواده و افزایش رضایت شغلی کمک کند. در نهایت، -تواند به کاهش تعارض کاردگی، و پشتیبانی از کارکنان در تعهدات خانوادگی، میخانوا

گیران سازمانی، و کارشناسان روانشناسی سازمانی معرفی ای در میان مدیران، تصمیمشود که نتایج این مطالعه به صورت گستردهپیشنهاد می
 .بهبود محیط کاری و بهبود کیفیت زندگی کارکنان کمک شود شود تا به

 پیروی از اصول اخلاقی پژوهش
کاملا محرمانه  زیها ننکند و اطلاعات آن دیرا تهد هایآزمودن یبیآس چیه یشناختنو روا یبر آن بود که از نظر جسم یدر پژوهش حاضر سع

 .ماندب

 حامی مالی
 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

 مشارکت نویسندگان
 اند.های پژوهش حاضر مشارکت داشتهنویسندگان این پژوهش در طراحی، اجرا و نگارش همة بخش
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